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ELE/Q3126: सहायक तकनीशियन - र्जन और माप मिीन 

 

संक्षिप्त नौकरी वर्र्रण 

 

एक सहायक तकिीसियि - तौल एवं मापक मिीि, समस्याओं की पहचाि करिे, िोषों को िरू करि ेऔर तौल एवं मापक मिीिों में 
वैधानिक आवश्यकताओं के अिुसार अंिांकि करि ेमें सक्षम होिा। यह व्यस्क्ट्त समस्याओं का सटीक पता लिािे के सलए अवलोकि 

और नििाि िोिों उपकरणों का उपयोि करके व्यवस्स्ित समस्या निवारण में कुिल होिा। 
 

व्यक्ततगत गुण 

 

व्यस्क्ट्त को वववरण पर ध्याि िेिे, तार्कय क सोच रखिे तिा ग्राहक की आवश्यकता के अिुसार रखरखाव एवं समस्या निवारण करि ेकी 
क्षमता होिी चादहए। 
 

 

लागू राष्ट्रीय व्यार्साययक मानक (एनओएस) 

 

अयनर्ायव एनओएस: 

 

1. ELE/N3172: तौल एवं माप मिीि की मरम्मत 

 

2. ELE/N3173: वजि और माप मिीि का प्रिियि और अंिांकि 

 

3. DGT/VSQ/N0102: रोजिार योग्यता कौिल (60 घंटे) 

 

 

योग्यता पैक (QP) पैरामीटर 
 

िेत्र इलेक्ट्रानिक्ट्स 

उप-िेत्र उपभोक्ट्ता इलेक्ट्रॉनिक्ट्स और आईटी हाियवेयर 

पेिा बिक्री के िाि सेवा 

देि भारत 

एनएसतयूएफ स्तर 3 

के्रडिट 11 

एनसीओ/आईएससीओ/आईएसआईसी कोि के अनुरूप एिसीओ-2015/8212.0400 
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न्यूनतम िैक्षिक योग्यता और अनुभर् 

8वीं कक्षा उत्तीणय (2 वषय की एि.टी.सी. के साि) 

या 
8वीं कक्षा उत्तीणय तिा 2 वषय का प्रासंगिक अिुभव 

या 
9वीं कक्षा उत्तीणय, 1 वषय का अिुभव, प्रासंगिक अिुभव 

या 
10वीं कक्षा उत्तीणय 

स्कूल में प्रशििण के शलए शििा का न्यूनतम स्तर 
8वीं कक्षा 

पूर्व-आर्श्यक लाइसेंस या प्रशििण िा 

नौकरी में प्रर्ेि की न्यूनतम आयु 18 वषय 

अंयतम बार समीिा की गई िा 

अगली समीिा यतथि 31/08/2026 

एनएसतयूसी अनुमोदन यतथि 31/08/2023 

संस्करण 1.0 

NQR पर संदभव कोि क्ट्यूसी-03-ईएच-00816-2023-वी1-ईएसएससी 

एनतयूआर संस्करण 1.0 
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ELE/N3172: तौल एर् ंमाप मिीन की मरम्मत 

 

वर्र्रण 

 

यह इकाई वजि और माप मिीि में र्कसी भी प्रकार की खरािी का नििाि, समस्या निवारण और सुधार करि ेके िारे में है। 
 

दायरा 
 

इसका िायरा निम्िसलखखत को कवर करता है: 

 

 वजि और माप मिीिों की समझ  समस्या निवारण 

तत्र् और प्रदिवन मानदंि 

 

वजि और माप मिीिों की समझ 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी1. वजि और माप मिीि की िुनियािी समझ 

पीसी2. वजि मापिे वाली मिीिों के प्रकार 
पीसी3. वजि मापिे वाली मिीिों के ववसभन्ि विों की समझ 

पीसी4. वजि मिीि के कामकाज की समझ 

पीसी5. यांबत्रक, ववद्युत और इलेक्ट्रॉनिक घटकों का ज्ञाि 

पीसी6. ववसभन्ि औजारों और उपकरणों का ज्ञाि 

पीसी7. संिंगधत प्रोग्रासमिं कौिल की िुनियािी समझ 

समस्या निवारण 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी8. समस्या निवारण कौिल, अंिांकि तकिीक, ववश्लेषणात्मक कौिल की िुनियािी समझ 

पीसी9. तौल मिीि की शे्रणी के आधार पर िोषों की पहचाि 

पीसी10.कािूिी मौसम ववज्ञाि ववभाि के सांववगधक अिुपालि और प्रोटोकॉल का पालि करिा 

पीसी11.िोषपूणय घटकों का प्रनतस्िापि 

पीसी12.िोषपूणय भािों का समस्या निवारण 

पीसी13.िस्तावेज़ रखरखाव और तैयारी लॉि 

पीसी14.सुरक्षा सावधानियों और जािरूकता का पालि करें 
 

ज्ञान और समझ (KU) 

 

िौकरी पर काययरत व्यस्क्ट्त को यह जाििा और समझिा आवश्यक है: 
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केयू1. ग्राहक सेवा, आचार संदहता, ररपोदटिंि संरचिा और िस्तावेज़ीकरण पर कंपिी की िीनतयााँ 

केयू2. कंपिी की बिक्री और बिक्री के िाि समियि िीनत 

केयू3. पैकेस्जंि अपसिष्ट्ट निपटाि प्रर्क्रयाएं 
केयू4. उत्पाि वारंटी और अन्य नियमों और ितों पर कंपिी की िीनत 

केयू5. आववृत्त मीटर के सलए ऑससलोस्कोप की समझ। 
केयू6. ववसभन्ि प्रकार की वजि मिीि. 

केयू7. इलेक्ट्रॉनिक्ट्स के मूल तत्व जैसे सर्क्रय एवं निस्ष्ट्क्रय घटक। 
केयू8. मरम्मत करत ेसमय िरती जािे वाली सुरक्षा सावधानियां 

केयू9. वजि मिीि की मरम्मत और सववयससिं की मैिुअल-आधाररत प्रर्क्रया 
केयू10.संिंगधत सॉफ्टवेयर और हाियवेयर का ज्ञाि 

केयू11.वजि और माप मिीि के तारों और किेक्ट्िि का ज्ञाि 

केयू12.वजि और माप मिीि की ववसभन्ि वविेषताएं और काययक्षमताएं। 
 

सामान्य कौिल (जीएस) 

 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को यह जाििा आवश्यक है र्क: 

 

जीएस1. कायय में प्रयुक्ट्त सामान्य िब्ि/संकेत और वाक्ट्यांि सलखें 

जीएस2. चेकसलस्ट तैयार करें 
जीएस3. कायय की आवश्यकताओं के अिुसार ववसभन्ि आयामों को मापें 
जीएस4. जोड़, घटाव, िुणा और भाि प्रर्क्रयाओं की अंकिखणतीय िणिा करें 

जीएस5. िी िई भाषा में िी िई जािकारी (प्रतीक, आयाम, िब्िावली, नतगियां आदि) को पढें और व्याख्या करें 

जीएस6. कायय के िारे में िवीितम जािकारी प्राप्त करि ेके सलए संिंगधत सादहत्य पढें 
जीएस7. वविम्रता और पेिेवर तरीके से संवाि करें 

जीएस8. साझा की जा रही जािकारी को समझिे के सलए ध्यािपूवयक सुिें 
जीएस9. कायय संिंधी आपातस्स्िनतयों या िघुयटिाओं से निपटिे के सलए त्वररत निणयय लें 
जीएस10.कायय में संभाववत व्यवधािों की पहचाि करें और उगचत निवारक उपाय करें 
जीएस11.र्कसी समस्या के सभी संभाववत समाधािों का मूल्यांकि करके सवोत्तम समाधाि का चयि करें 
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मूलयांकन मानदंि 

 

पररणामों के शलए मूलयांकन मानदंि 
शसद्ांत अंक व्यार्हाररक अंक प्रोजेतट 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

वजि और माप मिीिों की समझ 14 28 - 7 

पीसी1.वजि और माप मिीि की िुनियािी समझ 1 2 - 1 

पीसी2.वजि मापिे वाली मिीिों के प्रकार 2 3 - 1 

पीसी3.वजि मापिे वाली मिीिों के ववसभन्ि विों की 
समझ 

1 3 - 1 

पीसी4.वजि मिीि के कामकाज की समझ 3 6 - 1 

पीसी5.यांबत्रक, ववद्युत और इलेक्ट्रॉनिक घटकों का ज्ञाि 3 6 - - 

पीसी6.ववसभन्ि औजारों और उपकरणों का ज्ञाि 2 4 - 2 

पीसी7.संिंगधत प्रोग्रासमिं कौिल की िुनियािी समझ 2 4 - 1 

समस्या निवारण 16 32 - 3 

पीसी8.समस्या निवारण कौिल, अंिांकि तकिीक, 

ववश्लेषणात्मक कौिल की िुनियािी समझ 

3 6 - - 

पीसी9.तौल मिीि की शे्रणी के आधार पर िोषों की पहचाि 2 4 - 1 

पीसी10.कािूिी मौसम ववज्ञाि ववभाि के सांववगधक 

अिुपालि और प्रोटोकॉल का पालि करिा 
 

2 
 

4 
 

- 
 

1 

पीसी11.िोषपूणय घटकों का प्रनतस्िापि 2 4 - - 

पीसी12.िोषपूणय भािों का समस्या निवारण 2 4 - - 

पीसी13.िस्तावेज़ रखरखाव और तैयारी लॉि 2 4 - - 

पीसी14.सुरक्षा सावधानियों और जािरूकता का पालि करें 3 6 - 1 

एनओएस कुल 30 60 - 10 
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राष्ट्रीय व्यार्साययक मानक (एनओएस) पैरामीटर 
 

एनओएस कोि ईएलई/एि3172 

एनओएस नाम वजि और माप मिीि की मरम्मत 

िेत्र इलेक्ट्रानिक्ट्स 

उप-िेत्र उपभोक्ट्ता इलेक्ट्रॉनिक्ट्स और आईटी हाियवेयर 

पेिा बिक्री के िाि सेवा 

एनएसतयूएफ स्तर 3 

के्रडिट 4 

संस्करण 1.0 

अंयतम समीिा यतथि 31/08/2023 

अगली समीिा यतथि 31/08/2026 

एनएसतयूसी तलीयरेंस यतथि 31/08/2023 



योग्यता पैक 

NSQC स्वीकृत || इलके्ट्रॉनिक्ट्स सके्ट्टर स्स्कल्स काउंससल ऑफ इंडिया 9 

 

 

ELE/N3173: र्जन और माप मिीन का प्रदिवन और अंिांकन 

 

वर्र्रण 

 

व्यस्क्ट्त आरआरएसएल (क्षेत्रीय संिभय मािक प्रयोििाला) दििानििेि के अिुसार व्यवस्स्ित अंिांकि में कुिल होिा। 
 

दायरा 

इसका िायरा निम्िसलखखत को कवर 

करता है:  कैसलब्रेिि 

 प्रोटोकॉल 

 

तत्र् और प्रदिवन मानदंि 

 

कैसलबे्रिि 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी1.परीक्षण भार का ज्ञाि 

पीसी2.वजि मिीि का परीक्षण 

पीसी3.वजि मिीि का िुणवत्ता निरीक्षण 

पीसी4.वजि मिीि का अंिांकि 

प्रोटोकॉल 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी5.वजि मिीि का सत्यापि और मुहर लिािा 
पीसी6.आरआरएसएल (क्षेत्रीय संिभय मािक प्रयोििाला) द्वारा मॉिल अिुमोिि का ज्ञाि 

पीसी7.प्रोटोटाइप के प्रमाणीकरण की प्रर्क्रया 

पीसी8.प्रमाणपत्र के िवीिीकरण की प्रर्क्रया 
 

ज्ञान और समझ (KU) 

 

िौकरी पर काययरत व्यस्क्ट्त को यह जाििा और समझिा आवश्यक है: 

 

केयू1.इलेक्ट्रॉनिक हाियवेयर से संिंगधत मुद्िे को समझिे का ज्ञाि 

केयू2.अंिांकि के सलए ववसभन्ि प्रोटोकॉल का ज्ञाि 

केयू3.संिठि के उत्पािों का पोटयफोसलयो 
केयू4.उत्पाि की वारंटी और अन्य नियमों और ितों पर संिठिात्मक िीनत 

केयू5.सॉफ्टवेयर और हाियवेयर को एकीकृत करिा सीखें 
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सामान्य कौिल (जीएस) 

 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को यह जाििा आवश्यक है र्क: 

 

जीएस1. कायय में प्रयुक्ट्त सामान्य िब्ि/संकेत और वाक्ट्यांि सलखें 

जीएस2. चेकसलस्ट तैयार करें 

जीएस3. कायय की आवश्यकताओं के अिुसार ववसभन्ि आयामों को मापें 

जीएस4. जोड़, घटाव, िुणा और भाि प्रर्क्रयाओं की अंकिखणतीय िणिा करें 
जीएस5. िी िई भाषा में िी िई जािकारी (प्रतीक, आयाम, िब्िावली, नतगियां आदि) को पढें और व्याख्या करें 

जीएस6. क्षेत्र कायय के िारे में िवीितम जािकारी प्राप्त करि ेके सलए प्रासंगिक सादहत्य पढें 
जीएस7. वविम्रता और पेिेवर तरीके से संवाि करें 
जीएस8. साझा की जा रही जािकारी को समझिे के सलए ध्यािपूवयक सुिें 

जीएस9. कायय संिंधी आपातस्स्िनतयों या िघुयटिाओं से निपटिे के सलए त्वररत निणयय लें 
जीएस10.कायय में संभाववत व्यवधािों की पहचाि करें और उगचत निवारक उपाय करें 

जीएस11.र्कसी समस्या के सभी संभाववत समाधािों का मूल्यांकि करके सवोत्तम समाधाि का चयि करें 
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मूलयांकन मानदंि 

 

पररणामों के शलए मूलयांकन मानदंि 
शसद्ांत अंक व्यार्हाररक अंक प्रोजेतट 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

कैसलबे्रिि 11 33 - 11 

पीसी1.परीक्षण भार का ज्ञाि 2 6 - 2 

पीसी2.वजि मिीि का परीक्षण 3 9 - 3 

पीसी3.वजि मिीि का िुणवत्ता निरीक्षण 3 9 - 3 

पीसी4.वजि मिीि का अंिांकि 3 9 - 3 

प्रोटोकॉल 9 27 - 9 

पीसी5.वजि मिीि का सत्यापि और मुहर लिािा 2 6 - 2 

पीसी6.आरआरएसएल (क्षेत्रीय संिभय मािक 

प्रयोििाला) द्वारा मॉिल अिुमोिि का ज्ञाि 

 
3 

 
9 

 
- 

 
3 

पीसी7.प्रोटोटाइप के प्रमाणीकरण की प्रर्क्रया 2 6 - 2 

पीसी8.प्रमाणपत्र के िवीिीकरण की प्रर्क्रया 2 6 - 2 

एनओएस कुल 20 60 - 20 
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राष्ट्रीय व्यार्साययक मानक (एनओएस) पैरामीटर 
 

एनओएस कोि ईएलई/एि3173 

एनओएस नाम वजि और माप मिीि का प्रिियि और अंिांकि 

िेत्र इलेक्ट्रानिक्ट्स 

उप-िेत्र उपभोक्ट्ता इलेक्ट्रॉनिक्ट्स और आईटी हाियवेयर 

पेिा बिक्री के िाि सेवा 

एनएसतयूएफ स्तर 3 

के्रडिट 5 

संस्करण 1.0 

अंयतम समीिा यतथि 31/08/2023 

अगली समीिा यतथि 31/08/2026 

एनएसतयूसी तलीयरेंस यतथि 31/08/2023 
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DGT/VSQ/N0102: रोजगार योग्यता कौिल (60 घंटे) 

 

वर्र्रण 

 

यह इकाई रोजिार कौिल, संवैधानिक मूल्यों, 21वीं सिी में पेिेवर िििे, डिस्जटल, ववत्तीय और कािूिी साक्षरता, ववववधता और 
समावेिि, अंग्रेजी और संचार कौिल, ग्राहक सेवा, उद्यसमता और प्रसिक्षुता, िौकररयों और कैररयर ववकास के सलए तैयार होिे के िारे में 
है। 
 

दायरा 
 

इसका िायरा निम्िसलखखत को कवर करता है: 

 

 रोजिार कौिल का पररचय  संवैधानिक 

मूल्य - िािररकता 
 21वीं सिी में पेिेवर िििा  िुनियािी अंग्रेजी कौिल 

 कैररयर ववकास और लक्ष्य निधायरण  संचार 
कौिल 

 ववववधता और समावेिि 

 ववत्तीय और कािूिी साक्षरता  

आवश्यक डिस्जटल कौिल 

 उद्यमिीलता  ग्राहक 

सेवा 
 प्रसिक्षुता और िौकररयों के सलए तैयारी 

 

तत्र् और प्रदिवन मानदंि 

 

पररचयरोजिार योग्यता कौिल 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी1. ववसभन्ि उद्योिों में िौकररयों के सलए आवश्यक रोजिार योग्यता कौिल की पहचाि 

करिा 

पीसी2. सीखिे और रोजिारपरकता पोटयलों की पहचाि करिा और उिका अन्वेषण करिा 

संवैधानिक मूल्य – िािररकता 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी3. संवैधानिक मूल्यों के महत्व को पहचािें, स्जसमें िािररक अगधकार और कतयव्य, िािररकता, समाज के प्रनत 

स्जम्मेिारी आदि िासमल हैं, तिा व्यस्क्ट्तित मूल्य और िैनतकता जैसे ईमाििारी, निष्ट्ठा, िसूरों की िेखभाल 

और सम्माि आदि। 

पीसी4. पयायवरणीय रूप से दटकाऊ प्रिाओं का पालि करें 
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21वीं सिी में पेिेवर िििा 
कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी5. रोजिार के सलए 21वीं सिी के कौिल के महत्व को पहचािें 
पीसी6. व्यस्क्ट्तित और व्यावसानयक जीवि में 21वीं सिी के कौिल जसैे आत्म-जािरूकता, व्यवहार कौिल, समय प्रिंधि, 

आलोचिात्मक और अिुकूली सोच, समस्या-समाधाि, रचिात्मक सोच, सामास्जक और सांस्कृनतक जािरूकता, 
भाविात्मक जािरूकता, निरंतर सीखिे के सलए सीखिा आदि का अभ्यास करें। 

िुनियािी अंग्रेजी कौिल 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी7. ववसभन्ि संिभों में, व्यस्क्ट्तित रूप स ेऔर टेलीफोि पर, रोजमराय की िातचीत के सलए िुनियािी अंग्रेजी का उपयोि 

करें 

पीसी8. अंग्रेजी में सलखी िई नियसमत जािकारी, िोट्स, नििेि, मेल, पत्र आदि को पढिा और समझिा 

पीसी9. अंग्रेजी में छोटे संिेि, िोट्स, पत्र, ई-मेल आदि सलखें 

कैररयर ववकास और लक्ष्य निधायरण 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी10.िौकरी और कररयर के िीच अंतर समझें 

पीसी11.योग्यता के आधार पर, लघु और िीघयकासलक लक्ष्यों के साि एक कैररयर ववकास योजिा तैयार करें 
संचार कौिल 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी12.ववसभन्ि पररस्स्िनतयों में मौखखक और िैर-मौखखक संचार सिष्ट्टाचार और सर्क्रय श्रवण तकिीकों का पालि करें 

पीसी13.एक टीम में िसूरों के साि समलकर काम करिा 
ववववधता और समावेिि 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी14.सभी सलिंों और दिव्यांिजिों के साि उगचत ढंि से संवाि और व्यवहार करें 
पीसी15.POSH अगधनियम के अिुसार काययस्िल पर यौि उत्पीड़ि से संिंगधत र्कसी भी मुद्िे को आिे िढािा 
ववत्तीय और कािूिी साक्षरता 
कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी16.आवश्यकतािुसार ववत्तीय संस्िािों, उत्पािों और सेवाओं का चयि करें 
पीसी17.सुरक्षक्षत और भरोसेमंि तरीके से ऑफलाइि और ऑिलाइि ववत्तीय लेििेि करें 

पीसी18.वेति के सामान्य घटकों की पहचाि करें और आय, व्यय, कर, निवेि आदि की िणिा करें 

पीसी19.प्रासंगिक अगधकारों और कािूिों की पहचाि करें और कािूिी िोषण के खखलाफ लड़िे के सलए कािूिी सहायता का उपयोि करें 

आवश्यक डिस्जटल कौिल 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी20.डिस्जटल उपकरणों का संचालि करें और िुनियािी इंटरिेट संचालि सुरक्षक्षत और सुरक्षक्षत तरीके से 
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करेंपीसी21.प्रभावी ढंि से काम करिे के सलए ई-मेल और सोिल मीडिया प्लेटफॉमय और वचुयअल सहयोि उपकरणों का उपयोि 

करेंपीसी22.विय प्रोसेसर, स्प्रेििीट और प्रस्तुनतयों की िुनियािी सुववधाओं का उपयोि करें 

उद्यमिीलता 
कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी23.ववसभन्ि प्रकार की उद्यसमता और उद्यमों की पहचाि करिा और अिुसंधाि के माध्यम से संभाववत व्यवसाय के अवसरों 
का आकलि करिा 

पीसी24.ववपणि उत्पाि, मूल्य, स्िाि और प्रचार के 4P को ध्याि में रखत ेहुए एक व्यवसाय योजिा और कायय मॉिल ववकससत करें 

पीसी25.संभाववत व्यावसानयक अवसर के सलए ववत्तपोषण के स्रोतों की पहचाि करिा, पूवायिुमाि लिािा और र्कसी भी 
ववत्तीय/कािूिी िाधा को कम करिा 

ग्राहक सेवा 
कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी26.ववसभन्ि प्रकार के ग्राहकों की पहचाि करें 
पीसी27.ग्राहकों के अिुरोधों और आवश्यकताओं को पेिेवर तरीके से पहचाििा और उिका जवाि िेिा। 

पीसी28.उगचत स्वच्छता और सौंियय मािकों का पालि करें 
प्रसिकु्षता और िौकररयों के सलए तैयारी 
कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को निम्िसलखखत में सक्षम होिा चादहए: 

पीसी29.एक पेिेवर पाठ्यचयाय (रेज़्यूम)े ििाएं 

पीसी30.रोजिार कायायलय, भती एजेंससयों, समाचार पत्रों आदि और िौकरी पोटयल जैसे ववश्वसिीय ऑफलाइि और ऑिलाइि स्रोतों 
का उपयोि करके उपयुक्ट्त िौकररयों की खोज करें 

पीसी31.आवश्यकतािुसार ऑफलाइि/ऑिलाइि तरीकों का उपयोि करके गचस्न्हत िौकरी के अवसरों के सलए आवेिि करें 
पीसी32.भती और चयि के िौराि प्रश्िों का वविम्रता, स्पष्ट्टता और आत्मववश्वास के साि उत्तर िें 

पीसी33.प्रसिक्षुता के अवसरों की पहचाि करें और दििानििेिों और आवश्यकताओं के अिुसार इसके सलए पंजीकरण करें 
 

ज्ञान और समझ (KU) 

 

िौकरी पर काययरत व्यस्क्ट्त को यह जाििा और समझिा आवश्यक है: 

 

केयू1. रोजिार कौिल और ववसभन्ि सिक्षण एवं रोजिार संिंधी पोटयलों की आवश्यकता 
केयू2. ववसभन्ि संवैधानिक और व्यस्क्ट्तित मूल्यों 
केयू3. ववसभन्ि पयायवरणीय रूप स ेदटकाऊ प्रिाएाँ और उिका महत्व 

केयू4. इक्ट्कीसवीं (21वीं) सिी के कौिल और उिका महत्व 

केयू5. औपचाररक और अिौपचाररक व्यवस्िा में प्रभावी मौखखक (आमिे-सामिे और टेलीफोि पर) और सलखखत संचार के 

सलए अंग्रेजी भाषा का उपयोि कैसे करें 

केयू6. कररयर ववकास का महत्व और िीघयकासलक एवं अल्पकासलक लक्ष्य निधायररत करिा 
केयू7. प्रभावी संचार के िारे में 
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केयू8. पॉि अगधनियम 

केयू9. सलिं संवेिििीलता और समावेसिता 
केयू10.ववसभन्ि प्रकार के ववत्तीय संस्िाि, उत्पाि और सेवाएाँ 

केयू11.आय और व्यय की िणिा कैसे करें 
केयू12.ऑफ़लाइि और ऑिलाइि ववत्तीय लेििेि में सुरक्षा ििाए रखिे का महत्व 

केयू13.ववसभन्ि कािूिी अगधकार और कािूि 

केयू14.ववसभन्ि प्रकार के डिस्जटल उपकरण और उन्हें सुरक्षक्षत रूप स ेसंचासलत करिे की प्रर्क्रया 

केयू15.ई-मेल खाता कैसे ििाएं और संचासलत करें तिा विय प्रोसेसर, स्प्रेििीट आदि जैसे अिुप्रयोिों का उपयोि कैसे करें। 

केयू16.व्यावसानयक अवसरों की पहचाि कैसे करें 
केयू17.ग्राहकों के प्रकार और ज़रूरतें 

केयू18.िौकरी के सलए आवेिि कैसे करें और साक्षात्कार की तैयारी कैसे करें 
केयू19.प्रसिक्षुता योजिा और प्रसिक्षुता पोटयल पर पंजीकरण की प्रर्क्रया 
 

सामान्य कौिल (जीएस) 

 

कायय पर काययरत उपयोिकताय/व्यस्क्ट्त को यह जाििा आवश्यक है र्क: 

 

जीएस1.ववसभन्ि प्रकार के िस्तावेज़/नििेि/पत्राचार पढिा और सलखिा 
जीएस2.औपचाररक और अिौपचाररक स्स्िनतयों में उपयुक्ट्त भाषा का उपयोि करके प्रभावी ढंि से संवाि करिा 

जीएस3.सभी के साि वविम्रता और उगचत व्यवहार करें 
जीएस4.वचुयअल मोि में कैसे काम करें 

जीएस5.कुिलतापूवयक िणिा करें 

जीएस6.समस्याओं को प्रभावी ढंि से हल करें 

जीएस7.वववरणों पर ध्याि िें 

जीएस8.समय का कुिलतापूवयक प्रिंधि करें 

जीएस9.संक्रमण से िचिे के सलए स्वच्छता और सैनिटाइजेिि ििाए रखें 
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मूलयांकन मानदंि 

 

पररणामों के शलए मूलयांकन मानदंि 
शसद्ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोजेतट 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

पररचयरोजिार योग्यता कौिल 1 1 - - 

पीसी1.ववसभन्ि उद्योिों में िौकररयों के सलए आवश्यक रोजिार 
योग्यता कौिल की पहचाि करिा 

- - - - 

पीसी2.सीखिे और रोजिारपरकता पोटयलों की पहचाि करिा और 
उिका अन्वेषण करिा 

- - - - 

संवैधानिक मूल्य – िािररकता 1 1 - - 

पीसी3.संवैधानिक मूल्यों के महत्व को पहचािें, स्जसमें िािररक 

अगधकार और कतयव्य, िािररकता, समाज के प्रनत स्जम्मेिारी 
आदि िासमल हैं, तिा व्यस्क्ट्तित मूल्य और िैनतकता जैसे 
ईमाििारी, निष्ट्ठा, िसूरों की िेखभाल और सम्माि आदि। 

 

 
- 

 

 
- 

 

 
- 

 

 
- 

पीसी4.पयायवरणीय रूप से दटकाऊ प्रिाओं का पालि करें - - - - 

21वीं सिी में पेिेवर िििा 2 4 - - 

पीसी5.रोजिार के सलए 21वीं सिी के कौिल के महत्व को पहचािें - - - - 

पीसी6.व्यस्क्ट्तित और व्यावसानयक जीवि में 21वीं सिी के कौिल 

जैसे आत्म-जािरूकता, व्यवहार कौिल, समय प्रिंधि, 

आलोचिात्मक और अिुकूली सोच, समस्या-समाधाि, रचिात्मक 

सोच, सामास्जक और सांस्कृनतक जािरूकता, भाविात्मक 

जािरूकता, निरंतर सीखिे के सलए सीखिा आदि का अभ्यास करें। 

 
 

 
- 

 
 

 
- 

 
 

 
- 

 
 

 
- 

िुनियािी अंग्रेजी कौिल 2 3 - - 

पीसी7.ववसभन्ि संिभों में, व्यस्क्ट्तित रूप से और टेलीफोि पर, 
रोजमराय की िातचीत के सलए िुनियािी अंग्रेजी का उपयोि करें 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

पीसी8.अंग्रेजी में सलखी िई नियसमत जािकारी, िोट्स, 

नििेि, मेल, पत्र आदि को पढिा और समझिा 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 

पीसी9.अंग्रेजी में छोटे संिेि, िोट्स, पत्र, ई-मेल आदि सलखें - - - - 

कैररयर ववकास और लक्ष्य निधायरण 1 2 - - 
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पररणामों के शलए मूलयांकन मानदंि 
शसद्ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोजेतट 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

पीसी10.िौकरी और कररयर के िीच अंतर समझें - - - - 

पीसी11.योग्यता के आधार पर, लघु और िीघयकासलक लक्ष्यों 
के साि एक कैररयर ववकास योजिा तैयार करें 

- - - - 

संचार कौिल 2 2 - - 

पीसी12.ववसभन्ि पररस्स्िनतयों में मौखखक और िैर-मौखखक 

संचार सिष्ट्टाचार और सर्क्रय श्रवण तकिीकों का पालि करें 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 

पीसी13.एक टीम में िसूरों के साि समलकर काम करिा - - - - 

ववववधता और समावेिि 1 2 - - 

पीसी14.सभी सलिंों और दिव्यांिजिों के साि उगचत ढंि स े

संवाि और व्यवहार करें 
- - - - 

पीसी15.यौि संिंधी र्कसी भी मुद्िे को आिे िढािाPOSH 

अगधनियम के अिुसार काययस्िल पर उत्पीड़ि 

- - - - 

ववत्तीय और कािूिी साक्षरता 2 3 - - 

पीसी16.आवश्यकतािुसार ववत्तीय संस्िािों, उत्पािों और सेवाओं का 
चयि करें 

- - - - 

पीसी17.सुरक्षक्षत और भरोसेमंि तरीके से ऑफलाइि और ऑिलाइि 

ववत्तीय लेििेि करें 
- - - - 

पीसी18.वेति के सामान्य घटकों की पहचाि करें और आय, 

व्यय, कर, निवेि आदि की िणिा करें 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 

पीसी19.प्रासंगिक अगधकारों और कािूिों की पहचाि करें और 
कािूिी िोषण के खखलाफ लड़िे के सलए कािूिी सहायता का 
उपयोि करें 

- - - - 

आवश्यक डिस्जटल कौिल 3 4 - - 

पीसी20.डिस्जटल उपकरणों का संचालि करें और िुनियािी इंटरिेट 

संचालि सुरक्षक्षत और सुरक्षक्षत तरीके से करें 
- - - - 

पीसी21.प्रभावी ढंि से काम करिे के सलए ई-मेल और सोिल 

मीडिया प्लेटफॉमय और वचुयअल सहयोि उपकरणों का उपयोि करें 
- - - - 

पीसी22.विय प्रोसेसर, स्प्रेििीट और प्रस्तुनतयों की िुनियािी 
सुववधाओं का उपयोि करें 

- - - - 
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पररणामों के शलए मूलयांकन मानदंि 
शसद्ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोजेतट 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

उद्यमिीलता 2 3 - - 

पीसी23.ववसभन्ि प्रकार की उद्यसमता और उद्यमों की पहचाि 

करिा और अिुसंधाि के माध्यम स ेसंभाववत व्यवसाय के अवसरों 
का आकलि करिा 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

पीसी24.ववपणि उत्पाि, मूल्य, स्िाि और प्रचार के 4P को ध्याि 

में रखते हुए एक व्यवसाय योजिा और कायय मॉिल ववकससत करें 
 

- 
 

- 
 

- 
 

- 

पीसी25.संभाववत व्यावसानयक अवसर के सलए ववत्तपोषण के स्रोतों 
की पहचाि करिा, पूवायिुमाि लिािा और र्कसी भी ववत्तीय/कािूिी 
िाधा को कम करिा 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

ग्राहक सेवा 1 2 - - 

पीसी26.ववसभन्ि प्रकार के ग्राहकों की पहचाि करें - - - - 

पीसी27.ग्राहकों के अिुरोधों और आवश्यकताओं को पेिेवर तरीके 

से पहचाििा और उिका जवाि िेिा। 
- - - - 

पीसी28.उगचत स्वच्छता और सौंियय मािकों का पालि करें - - - - 

प्रसिकु्षता और िौकररयों के सलए तैयारी 2 3 - - 

पीसी29.एक पेिेवर पाठ्यचयाय (रेज़्यूमे) ििाएं - - - - 

पीसी30.रोजिार कायायलय, भती एजेंससयों, समाचार पत्रों आदि 

और िौकरी पोटयल जैसे ववश्वसिीय ऑफलाइि और ऑिलाइि 

स्रोतों का उपयोि करके उपयुक्ट्त िौकररयों की खोज करें 

 

 
- 

 

 
- 

 

 
- 

 

 
- 

पीसी31.ऑफ़लाइि का उपयोि करके पहचािे िए िौकरी के अवसरों 
के सलए आवेिि करें 
/आवश्यकतािुसार ऑिलाइि ववगधयााँ 

- - - - 

पीसी32.भती और चयि के िौराि प्रश्िों का वविम्रता, स्पष्ट्टता और 
आत्मववश्वास के साि उत्तर िें 

- - - - 

पीसी33.प्रसिक्षुता के अवसरों की पहचाि करें और दििानििेिों और 
आवश्यकताओं के अिुसार इसके सलए पंजीकरण करें 

- - - - 

एनओएस कुल 20 30 - - 
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राष्ट्रीय व्यार्साययक मानक (एनओएस) पैरामीटर 
 

एनओएस कोि िीजीटी/वीएसक्ट्यू/एि0102 

एनओएस नाम रोजिार योग्यता कौिल (60 घंटे) 

िेत्र क्रॉस सेक्ट्टोरल 

उप-िेत्र व्यावसानयक कौिल 

पेिा रोजिार 

एनएसतयूएफ स्तर 4 

के्रडिट 2 

संस्करण 1.0 

अंयतम समीिा यतथि 08/05/2025 

अगली समीिा यतथि 08/05/2028 

एनएसतयूसी तलीयरेंस यतथि 08/05/2025 

 

 

मूल्यांकि दििानििेि और मूल्यांकि भार 
 

मूलयांकन ददिायनदेि 

 

योग्यता के अिुसार ही 
 

तयूपी स्तर पर न्यूनतम कुल उत्तीणव %: 50 

 

(कृपया ध्याि िें: योग्यता पकै मूल्यांकि को सफलतापूवयक उत्तीणय करिे के सलए प्रत्येक प्रसिकु्ष को ऊपर निदियष्ट्ट न्यूितम कुल उत्तीणय 
प्रनतित प्राप्त करिा होिा।) 
 
 
 

 

मूलयांकन भार 
 

अनिवायय एिओएस 
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राष्ट्रीय व्यार्साययक मानक शसद्ांत 

अंक 

व्यार्हाररक 

अंक 

प्रोजेतट 

मातसव 
वर्र्ा 
मातसव 

कुल 

माकव  
महत्र् 

ELE/N3172. वजि और माप मिीि की 
मरम्मत 

30 60 0 10 100 40 

ELE/N3173. वजि और माप 

मिीि का प्रिियि और अंिांकि 

 
20 

 
60 

 
0 

 
20 

 
100 

 
40 

िीजीटी/वीएसक्ट्यू/एि0102.रोजिारक्षमता
कौिल (60 घंटे) 

20 30 - - 50 20 

कुल 70 150 - 30 250 100 
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पररर्णी िब्द 

 

ओपन स्कूल राष्ट्रीय व्यावसानयक मािक 

एनएसतयूएफ राष्ट्रीय कौिल योग्यता ढांचा 

तयूपी योग्यता पैक 

टीर्ीईटी तकिीकी और व्यावसानयक सिक्षा और प्रसिक्षण 
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िब्दकोष 

 

 

 

िेत्र 

क्षेत्र (सेक्ट्टर) ववसभन्ि व्यावसानयक िनतववगधयों का एक समूह है स्जिके व्यवसाय और दहत 

समाि होत ेहैं। इसे अियव्यवस्िा के एक ववसिष्ट्ट उपसमूह के रूप में भी पररभावषत र्कया जा 
सकता है स्जसके घटक समाि वविेषताओं और दहतों को साझा करत ेहैं। 

उप-िेत्र 
उप-क्षेत्र को उसके घटकों की वविेषताओं और दहतों के आधार पर आिे के ववभाजि से प्राप्त 

र्कया जाता है। 

पेिा व्यवसाय िौकरी भूसमकाओं का एक समूह है, जो र्कसी उद्योि में समाि/संिंगधत कायों का 
प्रिियि करता है। 

नौकरी भूशमका िौकरी की भूसमका कायों के एक अिूठे समूह को पररभावषत करती है जो एक साि समलकर 
र्कसी संिठि में एक अिूठे रोजिार अवसर का निमायण करत ेहैं। 

 

 

व्यार्साययकमानक (ओएस) 

व्यावसानयक मािक (OS) काययस्िल पर र्कसी कायय को करत ेसमय र्कसी व्यस्क्ट्त द्वारा 
प्राप्त र्कए जािे वाले प्रिियि मािकों को निदियष्ट्ट करत ेहैं, साि ही उस मािक को निरंतर 
ििाए रखिे के सलए आवश्यक ज्ञाि और समझ (KU) भी। व्यावसानयक मािक भारतीय और 
वैस्श्वक िोिों संिभों में लािू होत ेहैं। 

प्रदिवन मानदंि (पीसी) प्रिियि माििंि (पीसी) वे किि हैं जो र्कसी कायय को निष्ट्पादित करत ेसमय अपेक्षक्षत प्रिियि 

के मािक को निदियष्ट्ट करते हैं। 

राष्ट्रीय व्यार्साययकमानक 

(एनओएस) 
एिओएस व्यावसानयक मािक हैं जो भारतीय संिभय में ववसिष्ट्ट रूप स ेलािू होत ेहैं। 

योग्यता पैक (QP) 
क्ट्यूपी में र्कसी कायय भूसमका को निभािे के सलए आवश्यक िैक्षक्षक, प्रसिक्षण और अन्य 

माििंिों के साि-साि ऑपरेदटिं ससस्टम का समूह िासमल होता है। एक क्ट्यूपी को एक 

ववसिष्ट्ट योग्यता पैक कोि दिया जाता है। 

यूयनट कोि 
यूनिट कोि एक व्यावसानयक मािक के सलए एक अद्ववतीय पहचािकताय है, स्जसे 'एि' द्वारा 
ििायया जाता है 

इकाई िीषवक 
इकाई का िीषयक इस िारे में स्पष्ट्ट वववरण िेता है र्क पिधारी को क्ट्या करि ेमें सक्षम होिा 
चादहए। 

 

वर्र्रण 

वववरण इकाई की सामग्री का एक संक्षक्षप्त सारांि िेता है। यह िेटािेस पर खोज करि ेवाले 
र्कसी भी व्यस्क्ट्त के सलए यह सत्यावपत करि ेमें मिििार होिा र्क यह वही उपयुक्ट्त 

ऑपरेदटिं ससस्टम है स्जसकी उन्हें तलाि है। 

 

दायरा 
काययक्षेत्र कििों का एक समूह है जो चरों की उस सीमा को निदियष्ट्ट करता है, स्जिसे र्कसी 
व्यस्क्ट्त को कायय करिे में निपटिा पड़ सकता है, स्जसका अपेक्षक्षत प्रिियि की िुणवत्ता पर 
महत्वपूणय प्रभाव पड़ता है। 



योग्यता पैक 
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ज्ञान और समझ (KU) 

ज्ञाि और समझ (केयू) ऐसे किि हैं जो एक साि तकिीकी, सामान्य, व्यावसानयक और 
संिठिात्मक ववसिष्ट्ट ज्ञाि को निदियष्ट्ट करत ेहैं जो र्कसी व्यस्क्ट्त को अपेक्षक्षत मािक पर कायय 
करि ेके सलए आवश्यक है। 

संगठनात्मक संदभव संिठिात्मक संिभय में संिठि की संरचिा और उसके संचालि का तरीका िासमल है, स्जसमें 
प्रिंधकों को अपिे उत्तरिानयत्व के प्रासंगिक क्षेत्रों के िारे में पररचालिात्मक ज्ञाि की सीमा भी 
िासमल है। 

तकनीकी ज्ञान 
तकिीकी ज्ञाि वह ववसिष्ट्ट ज्ञाि है जो ववसिष्ट्ट निदियष्ट्ट स्जम्मेिाररयों को पूरा करि ेके सलए 

आवश्यक है। 
 

 

मुख्य कौिल/सामान्य कौिल 

(जीएस) 

कोर स्स्कल्स या जेिेररक स्स्कल्स (GS) कौिलों का एक समूह है जो आज की िनुिया में सीखिे 

और काम करि ेकी कंुजी हैं। आज की िनुिया में र्कसी भी कायय वातावरण में इि कौिलों की 
आवश्यकता होती है। ऑपरेदटिं ससस्टम के संिभय में, इिमें संचार संिंधी कौिल िासमल हैं जो 
अगधकांि िौकररयों में लािू होते हैं। 

 

 

ऐक्छिक 

ऐस्च्छक ववषय, ऐसे एिओएस/एिओएस का समूह होते हैं स्जन्हें क्षेत्र द्वारा र्कसी कायय भूसमका 
में वविेषज्ञता के सलए योििािकताय के रूप में पहचािा जाता है। प्रत्येक ववसिष्ट्ट कायय भूसमका के 

सलए क्ट्यूपी में कई ऐस्च्छक ववषय हो सकत ेहैं। ऐस्च्छक ववषयों के साि क्ट्यूपी को सफलतापूवयक 

पूरा करि ेके सलए प्रसिक्षुओं को कम से कम एक ऐस्च्छक ववषय चुििा होिा। 

 

वर्कलप 

ववकल्प, एिओएस/एिओएस का एक समूह है स्जसे क्षेत्र द्वारा अनतररक्ट्त कौिल के रूप में 
पहचािा जाता है। एक क्ट्यूपी में कई ववकल्प हो सकत ेहैं। ववकल्पों के साि क्ट्यूपी पूरा करिे के 

सलए र्कसी भी ववकल्प का चयि करिा अनिवायय िहीं है। 
 


